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1. Общие сведения
Программное обеспечение

Программное обеспечение QuoteTotal (версия 2.0) содержит два приложения:

· кэширующий сервер данных, обеспечивающий связь с технической площадкой РБК (далее “Сервер данных QuoteTotal”);

· приложение для просмотра биржевой информации, новостей, графиков и т.п. (далее “Клиентское приложение QuoteTotal”).

Такая архитектура позволяет снизить нагрузку на канал связи, а также обеспечить необходимый уровень сетевой безопасности.

Подключение

Для передачи данных может использоваться любой TCP/IP канал связи:

· интернет-подключение;

· выделенная линия;

· VPN.

Выбор конкретного варианта зависит от требований, предъявляемых службой безопасности абонента.

2. Схема подключения и настройки сети

Сервер данных QuoteTotal и Клиентское приложение QuoteTotal могут быть физически установлены как на разных компьютерах, так и на одном.

Полоса пропускания (скорость) канала

Для комфортной работы необходимо, чтобы полоса пропускания канала связи между Сервером данных QuoteTotal и сервером Findata (на технической площадке РБК) был не менее 64Kbit в секунду. Полоса пропускания влияет на скорость работы приложения. 
Требования к полосе пропускания канала слабо растут с ростом количества подключённых терминалов:

	количество терминалов
	полоса, 
минимум
	полоса,
оптимально

	1-4
	64 Kbit/s
	64 Kbit/s

	5-10
	64 Kbit/s
	128 Kbit/s


Настройки сети

Т.к. IP-адреса серверов могут изменяться, то при настройке желательно указывать имена серверов. Если Клиентское приложение QuoteTotal и Сервер данных QuoteTotal установлены на одном компьютере, то конфигурация сети должна соответствовать и серверу, и клиенту.

Сервер данных QuoteTotal
· Сервер данных QuoteTotal по умолчанию работает с сервером компании РБК «nfd.quotetotal.ru» через порт номер «443» или порт «1234» (TCP/IP соединения на выход) (Рисунок 1)
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Рисунок 1
· для соединения Клиентских приложений QuoteTotal с Сервером данных QuoteTotal используется порт «10001» (значение по умолчанию) (TCP/IP на вход). При необходимости, можно изменить номер порта, введя новое значение на странице «Соединение с терминалами» и нажав на кнопку «OK» (Рисунок 2). Сервер данных QuoteTotal будет в автоматическом режиме остановлен и запущен заново. 
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Рисунок 2
· после изменения номера порта в настройках Сервера данных, необходимо изменить настройки Клиентского приложения QuoteTotal в окне настроек соединения (Рисунок 3).
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Рисунок 3
· в Сервере данных реализована возможность отправлять сообщения подписчикам о различных событиях (например, потеряно соединение, мало свободной памяти и пр.). Для работы данного функционала на компьютере должен быть установлен MS Outlook или Outlook Express. Сервер данных создает уведомления и помещает их в специальную папку, далее отправку осуществляет непосредственно почтовый клиент.

Чтобы Outlook автоматически рассылал письма (а не накапливал их с возможностью дальнейшей отправки, например, вручную), нужно его настроить следующим образом:

1. Вызвать диалог настроек, используя команду меню Сервис ->Параметры (Tools -> Options).

2. Перейти на вкладку Настройка почты (Mail Setup).

3. Установить флаг Немедленная отправка при наличии подключения (Send immediately when connected).

 
Клиентское приложение QuoteTotal
Рабочие места, на которые установлено Клиентское приложение QuoteTotal, должны соответствовать следующим требованиям:
· необходим доступ к порту 80 для HTTP на сайтах «ringo.findata.rbc.ru» и «quotetotal.ru»;

· необходим доступ к порту 10001 для TCP/IP для соединения с Сервером данных QuoteTotal (или другой порт, в случае изменения стандартных настроек Сервера данных).

Проксирование

В настоящий момент Сервер данных QuoteTotal поддерживает работу со следующими типами прокси серверов:

· Socks 4, 5;

· HTTP/1.1 Proxy без авторизации, либо Basic Authorization;

· MS Proxy c NTLM -авторизацией (WinSock).

С другими типами прокси серверов работа затруднена или невозможна.

Клиентское приложение QuoteTotal поддерживает работу с web-контентом через HTTP proxy, в том числе с авторизацией. Однако, возможны проблемы с доступом к web-контенту через proxy-сервер MS ISA 2000.

Доступ Клиентского приложения QuoteTotal к Серверу данных QuoteTotal через proxy-сервер не поддерживается.

3. Требования к аппаратному обеспечению

Сервер данных QuoteTotal
	Параметры ПК Сервера данных QuoteTotal

	Процессор
	Intel Pentium IV 2 GHz

	Оперативная память
	1024 Mb

	Память на жестком диске
	100 Mb

	Операционная система
	Microsoft Windows 2000, XP Service Pack 2

	Разрешение экрана
	1024x768


Клиентское приложение QuoteTotal
	Параметры ПК Клиентского приложения QuoteTotal

	Процессор
	Intel Pentium IV 1.8 GHz

	Оперативная память
	512 Mb

	Память на жестком диске
	100 Mb

	Операционная система
	Microsoft Windows 2000, XP Service Pack 2

	Разрешение экрана
	1024x768

	Видеокарта
	Обеспечивающая цветовое разрешение не менее 16bit (HighColor)
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 Внимание!  
Рекомендуется использовать один Сервер данных QuoteTotal не более чем для  7-ми активных пользователей Клиентского приложения


Повышенные требования
В некоторых случаях требования к аппаратному обеспечению могут быть повышены.

Например:
1. Конфигурация компьютера, на котором одновременно используются Сервер данных и Клиентское приложение QuoteTotal.
2. Работа Клиентского приложения QuoteTotal с большим (более 10) количеством одновременно открытых окон с постоянно обновляемыми данными. Рекомендуется использовать не более 40 таких окон.
3. Работа Клиентского приложения QuoteTotal с большим (более 300) количеством постоянно обновляемых инструментов в наборных окнах.

4. Контактная информация

По всем вопросам, связанным с установкой и настройкой терминала QuoteTotal (версия 2.0) обращайтесь в службу технической поддержки РБК:

· телефон: +7 (495) 363-1123

· e-mail: support@rbc.ru
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